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JURISTE D’ENTREPRISE

« Une demarche qui s’apparente au risk management »

La directrice juridique et assurances du groupe Bourbon revient sur les changements opérés depuis
trente ans pour la profession de juriste d’entreprise. Avec en point d’orgue, I'identification des risques
et des opportunités et 'exemple emprunté au secteur de 'offshore maritime.

n France, le métier de

juriste  d’entreprise  a
considérablement  évo-
lué depuis trente ans.
Lorsque j’ai débuté ma
carriere, le juriste érait considéré
comme un frein aux affaires, un
« empécheur de tourner en rond »,
mais un « mal nécessaire » car il était
le garant du respect par I'entreprise
du cadre légal et réglementaire
applicable 4 son activité.
La qualité que 'on recherchait alors
chez un juriste était celle consistant &
étre « business oriented », c’est-a-dire
attentif aux intéréts commerciaux.
Comme si «la chose juridique»
pouvait exister indépendamment des
intéréts commerciaux!
Le juriste érait avant tout per¢u
comme un gestionnaire de conten-
tieux, et s'il était souvent chargé de
rédiger les contrats, il était rarement
associé a leur négociation, contraire-
ment 3 son homologue américain.
Je ne peux évoquer aujourd’hui sans
amusement et consternation le mot
du directeur général d’'un grand
groupe international, particuliere-

Par Caroline Lé, directrice juridique et assurances. Groupe Bourbon'

ment symptomatique de ['étac d’es-
prit de I'époque (les années 1990),
lancé a l'adresse de son directeur
juridique en guise de vaeux de bonne
année: « Je vous soubaite de beaux
contentieux! ».

L’approche du risk manager

Aujourd’hui, toutes les directions
juridiques ont pour objectif de pré-
venir les contentieux, en particulier
en participant activement a la négo-
ciation des contrats, mais aussi en
organisant des actions de formation
auprés de ceux qui les négocient. La
diminution du nombre de conten-
tieux qui en découle est naturelle-
ment interprétée comme un signe
de succes pour la direction juridique.
Apres s'étre contraint a la réactivité,
sous la pression de ses clients internes
toujours impatients — exigeant de lui
d’étre cette fois « customer orien-
ted », voire «customer focused »
(orienté client, focalisé client) —, le
juriste a compris qu’il devait aussi
étre proactif, Cest-a-dire anticiper
les difficultés avant quelles ne surgis-
sent, et trouver les parades les empé-
chant de survenir.

Cette approche sapparente a celle
du risk manager qui dresse d’abord
une cartographie des risques avant de
définir des plans d’actions destinés &
les traiter. Or, I'expérience démontre
quune telle approche convient aussi
bien aux risques juridiques qu'a des
risques plus traditionnels comme
ceux que I'on rencontre dans le sec-
teur maritime.

Le risque juridique peut étre géré
comme un autre risque

Dans chaque entreprise ol1 j’ai exercé
les fonctions de directeur juridique,
ma premicre démarche a d’abord
consisté a identifier les risques juri-

diques majeurs liés & son activité,
avant de mettre en place des straté-
gies destinées & les diminuer ou 2 les
éliminer.

Par ailleurs, jai personnellement
toujours privilégié une approche
pragmatique de mon réle de conseil
juridique, plus soucieuse d’apporter
des solutions concrétes que de bran-
dir « la menace du gendarme », & tra-
vers le simple énoncé de la sanction.
Sans le savoir, je faisais du risk mana-
gement, comme Monsieur Jourdain
faisait de la prose, en proposant & mes
clients internes de mettre en balance
les bénéfices attendus d’un contrat
avec les risques découlant des conces-
sions juridiques faites pour le décro-
cher. Il Sagissait, par exemple, d’'un
client stratégique, dont la captation
érait prometteuse d’une collabora-
tion future a long terme susceptible
de compenser le surplus de responsa-
bilités exigé; dans ce cas néanmoins,
ce surplus de responsabilités devait
toujours correspondre 4 la « guotité
de risque disponible » pouvant étre
prise par lentreprise, Cest-a-dire
demeurer en ligne avec sa politique
générale d’appétence au risque.

La sanction pénale

Le risk management, que j’ai décou-
vert grice a4 la technique de l'as-
surance, m'a confortée dans cette
approche en me donnant un instru-
ment de structuration de mes conseils
et en me permettant de fournir 2 mes
clients un outil d’aide 4 la décision.
La sanction légale ou contractuelle
peut en effet étre envisagée comme
un risque, qu'il faut mesurer en fonc-
tion de son intensité et de sa probabi-
lité d’occurrence.

La sanction pénale, sous sa forme la
plus grave, celle de la peine d’em-
prisonnement, représente ainsi le
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" La mer constitue le parfait exemple d’un environnement a risques: le junste doit se pencher sur des risques guremem opérationnels,

comme la sécurité des personnes et I explmtatmn des navires, mais aussi sur des risques diffus, liés auxsp

risque maximal en intensité, mais
la plupart du temps, fort heureuse-
ment, un risque faible en probabilité
d’occurrence, dans une entreprise
normalement respectueuse de la
réglementation qui lui est applicable,
et face A des juges souvent enclins a
prononcer des peines avec sursis a
encontre des dirigeants. Ce risque
demeure néanmoins plus élevé dans
les secteurs d’activité dont 'exercice
peut conduire 4 des accidents mor-
tels, en raison de Penvironnement
dangereux dans lequel il s'inscrit. 11
peut alors étre diminué grice & des
actions de prévention visant a ren-
forcer la sécurité sur le terrain des
opérations.

Le juriste préconisera que de telles
actions fassent en outre I'objet d’une
tragabilité sans faille, non seulement
pour en assurer la pérennité au tra-
vers de modes opératoires réitéra-
tifs, garants de la transmission des
connaissances, mais aussi pour pré-
constituer des moyens de preuve
opposables 4 un juge.

La mer, parfait exemple
d’environnement a risques

La mer constitue & cet égard
I'exemple parfait d’'un environne-
ment 2 risques; I'expédition mari-
time a toujours été une aventure

périlleuse & plus d'un titre, ol le

risque ultime, celui de perdre la vie,
n'est jamais absent.

Le juriste doit se pencher sur des
risques purement opérationnels
comme ceux concernant la sécurité
des personnes et I'exploitation des
navires, mais il s'intéressera égalc—
ment & des risques plus diffus, liés aux
spécificités du droit maritime.

Le risque de conformité
alasécurité

La mise en place par 'armateur d’'un
systéme de gestion de la sécurité
(safety management system) a bord
des navires marchands, tel que I'exige
le code ISM (International safety
management)® est une réponse impé-
rieuse au risque de sécurité.

Mais lexistence en soi d’une telle
politique, destinée a renforcer la
sécurité des navigants ne suffic pas:
cette politique devra prendre soin
d’emprunter des formes tragables au
moyen de procédures et de modes
opératoires écrits, dont le respect au
jour le jour aura été consigné par écrit
pour lui conférer valeur probante.
Tel est le conseil que donnera le
juriste aux promoteurs d’une telle
politique. En effet, devant un tribu-
nal, la charge de la preuve pése sur
le demandeur qui doit démontrer
que le défendeur n'a pas respecté les
dispositions du code ISM : mais si

cificités du droit maritime.
T —

ce dernier a parfaitement répondu
aux exigences de ce code sans tou-
tefois s'étre donné les moyens de le
prouver, le demandeur aura beau jeu
de voir sa réclamation prospérer et
faire ainsi condamner le défendeur
a bon compte.

Dans une affaire récente portée
devant les juridictions pénales
canadiennes impliquant un tanker,
faute d’avoir pu apporter la preuve
qu'elle avait bien mis en place un
systéme de gestion de la sécurité, et
non pour avoir été pris en défaut de
le faire, la société exploitant le navire
(« ship operating company ») dut se
résoudre & conclure une transac-
tion, selon la procédure du « plai-
der coupable », afin de circonscrire
sa condamnation’.

Le risque de responsabilité
contractuelle

Une autre maniére de traiter le
risque consiste 2 le contenir en le
transférant: par exemple, le risque
en matiére de responsabilité civile
peut étre transféré au moyen d’une
clause contractuelle; ainsi en est-il
du dispositif «knock for knock»
doublé d’une clause de renonciation
a recours réciproque inséré dans les
charte-parties utilisées par les opé-
rateurs de loffshore, telle la «sup-
ply time 2005 »%. Ce dispositif »

o

DR.
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» contractuel répond au déséqui-
libre économique structurel exis-
tant entre les différents acteurs de
I'offshore et 4 'énorme distorsion de
valeur entre les biens et équipements
qu'ils utilisent respectivement sur un
champ pétrolier: un navire de type
supply ou AHTS (Anchor handling
tug supply) vaut quelques dizaines de
millions d’euros alors qu'une plate-
forme pétroliere en vaut plusieurs
centaines.

« Ses plaies et ses bosses »
Au terme de ce dispositif, chaque par-
tie garde « ses plaies et

se réduire 3 une recommandation
pure et simple de ne pas faire; le
risk management va l'aider  fournir
une réponse nuancée, fondée sur des
arguments juridiques.

Ilva d’abord dresser une cartographie
des risques juridiques en dérerminant
parmi les pays des pétroliers concer-
nés, ceux d’entre eux qui ont ou non
ratifié la convention de limitation de
responsabilité de Londres de 1976
(LLMC)>. Cette convention limite
en effet la responsabilité de 'arma-
teur 4 un montant correspondant 4
des droits de tirage spéciaux (DTS)

calculés en fonction

bosses », Cest-a-direles  « @ risk de la jauge brute du
dommages subis par navire®. Ce montant
ses biens et son per- management est en général peu

sonnel, ces dommages
eussent-ils été causés
par I'autre partie dans
le cadre de exécution
du contrat qui les lie.
Ainsi le propriétaire
ou lopérateur d’un
navire heurtant une
plate-forme pétroliére
maura-t-il pas 4 supporter le colit
de remise en érat de la plate-forme,
pouvant dans le pire des cas atteindre
sa valeur de remplacement, puisque
le propriétaire de la plate-forme aura
accepté de prendre en charge un tel
cofit en renongant contractuellement
i recourir contre lui et son assureur.
Chaque acteur du champ pétrolier a
ainsi la certitude de n’avoir i assumer
que des responsabilités qui sont a la
mesure de ses capacités économiques
et de pouvoir retirer de ses opérations
un retour sur investissement, tout en
obtenant pour celles-ci une couver-
ture d’assurance 4 un cotit modéré.
Cette allocation a priori des risques
et des responsabilités assure la sécu-
rité juridique des intervenants de
Poffshore et de leurs assureurs res-
pectifs, en évitant la multiplication
des contestations et les litiges.

protection
des actifs

Réponse au chantage commercial

Malgré ses mérites évidents, ce dispo-
sitif est actuellement battu en bréche
par certains pétroliers, qui a la faveur
du retournement du marché, exigent
que les armateurs y renoncent, en fai-
sant de cette renonciation une condi-
tion d’octroi du contrat.

Pour le juriste, 14 encore, la réponse
a ce chantage commercial ne peut

permet de concilier

et optimisation
économique »

élevé et rend lappli-
cation de la conven-
tion particuliérement
intéressante pour l'ar-
mateur.

Pour les pays I'ayant
signée ou ratifiée, le
juriste  recomman-
dera donc d’insérer #
minima dans le contrat une clause
par laquelle I'armateur se réserve
le droit de I'invoquer ou, A tout le
moins, qu'il ne renonce pas a son
droit de I'invoquer.

Risque potentiellement illimité

Pour ceux des pays qui n'auront pas
signé ou ratifié la convention, le mon-
tant défini par celle-ci va permettre
au juriste de fixer contractuellement
la limite du plafond de responsabi-
lité acceptable par 'armateur, que ce
dernier en supporte directement la
charge ou le transfere 4 assureur au
moyen de la couverture idoine.

En tout érat de cause, le juriste
recommandera que soit prévu au
contrat un plafond de responsabilité
et a défaut d’y parvenir, de ne pas
signer le contrat, le risque encouru
étant trop important, puisque poten-
tiellement illimité et par la méme
non assurable.

Le juriste devra également s'infor-
mer de la maniére dont les tribu-
naux appelés a connaitre le contrat
interpréteraient la convention de
Londres, et 'appliqueraient, afin que
ces clauses limitatives de responsabi-
lité ne demeurent pas inopérantes.
La méthode du risk assessment telle
que ci-dessus décrite permet ainsi de

définir une stratégie juridique reposant
d’une part sur une cartographie des
risques juridiques variables selon les
pays, et d’autre part, sur 'interprétation
des conventions internationales qui en
est faite par les tribunaux de ces pays.

Le risque d’exploitation
et de dommages aux navires

Le transfert de risques le plus clas-
sique demeure cependant la sous-
cription d’une assurance appropriée,
couvrant par exemple les dom-
mages aux navires (police « corps et
machines », police « facultés ») ou la
responsabilité de T'entreprise dans
I'exercice de son activité d’armateur
(pOliCC « P&I »).

A noter que ce transfert de risques,
qui peut paraitre naturel, ne va pas
nécessairement de soi puisque la
souscription d’une assurance « dom-
mages » pour couvrir les navires n’est
pas légalement obligatoire en droit
francais et qu’il appartient donc a
I'armateur de décider s'il transfere
ce risque en achetant une assurance
ou s’il préfere le retenir en « s'auto-
assurant ».

Létendue de sa flotte, I'age des
navires composant celle-ci, la nature
des opérations effectuées, leur sinis-
tralité, environnement climatique
et le contexte politique dans lesquels
ces opérations interviennent sont
autant d’éléments qu'il devra prendre
en compte pour opérer un choix.

Le degré de maturité de son organisa-
tion, combiné 4 la situation conjonc-
turelle des marchés d’assurance et 4 la
réponse de ceux-ci & son risque, devra
compléter son analyse.

Cette analyse, réalisée par le juriste
en sa qualité de risk manager, l'aidera
ainsi & déterminer le niveau adéquat
des franchises, dont le montant sera
dautant plus élevé que sera faible
l'accidentologie des navires. Il pourra
dans certains cas aller jusqu’a créer une
captive d’assurance pour de tels navires,
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ou avant de franchir cette ultime étape
d’auto-assurance, conclure avec un
assureur un contrat « de pertes pécu-
niaires ». Le risk management permet
ici de concilier protection des actifs et
optimisation économique.

Risque de saisie des navires

Un autre risque spécifique au sec-
teur maritime est le risque (je saisie
des navires: la plupart des Etats du
monde reconnaissent au créancier,
titulaire d’une créance a I'égard
d’un armateur, le droit
de réaliser des saisies
conservatoires sur le
navire de [larmateur
dans des conditions
relativement aisées.

En effet, soit la créance
na pas besoin déue
maritime, mais doit
étre fondée dans son
principe’, soit elle doit
revétir un caractére
maritime et dés lors peut
ne constituer quune
simple «allégation de
créance »*; en outre, la
saisie du navire peut étre
décidée par le juge hors de la présence
du défendeur, dans un cadre juridique
affranchi du principe du contradic-
toire, celui des mesures d’exécution.
En droit frangais, cette possibilité est
encore facilitée par le fait que les tri-
bunaux compétents pour ordonner
les saisies sont les tribunaux de com-
merce, composés de juges qui ne sont
pas des magistrats de formation, mais
des commercants ou des notables de
la ville, anciens commergants dési-
reux de mettre leur expérience au
service de leurs concitoyens.
Exception faite des tribunaux situés
dans les ports majeurs, les juges qui
les composent ont trés rarement une
connaissance du droit maritime et de
ses particularismes.

Les deux armes du juriste

1 en résulte un risque permanent, par-
tout dans le monde ot1 'armateur ou
l'opérateur de navires a des batiments
mouillant dans un port, de voir ses
bateaux saisis, sur la base d’une créance
infondée, sans possibilité de se faire
entendre auprés d’un juge expert en
droit maritime. Face a cette menace,
le juriste d’entreprise dispose de deux
armes. 1l lui faut un réseau d’avocats

« Aujourd’hui,
quel que soit le
secteur d’activité,
et plus encore
dans l'offshore
maritime, le juriste
d’entreprise est
devenu un risk
manager »

réactifs et férus de droit maritime, doués
de pédagogie et capables de se rendre
avec célérité au tribunal compétent
pour plaider sa cause et obtenir la main-
levée de la saisie conservatoire. Et dans
’hypothése ot cette premiére solution
aurait échoué: un P&I (« Protection &
Indemnity ») club, murtualité d’arma-
teurs, capable d’émettre une lettre de
garantie dans des délais trés courts, qui
sera remise au saisissant en COn[l’Cpaﬁle
de la libération du navire. Lui-méme
aura pris soin de se doter de lorganisa-
tion nécessaire (une base
de données relative aux
navires par exemple, une
« contrathéque»)  pour
documenter le dossier a
remettre 3 avocat en un
temps record. Dans cer-
tains cas, il aura méme
pu organiser ab initio
Pétanchéité juridique des
structures porteuses de
navires afin de déjouer les
demandes portant sur des
créances sans lien avec le
navire saisi («single ship
companies »).

Une veille juridique active

Alinstar d’un risk manager, le juriste
s'attachera 2 dresser un inventaire des
risques juridiques, A les hiérarchiser
selon les deux critéres de probabilité et
d’intensité. Il proposera ainsi un plan
d’actions visant i retenir le risque (en
le réduisant ou en I'éliminant) ou 2 le
transférer. Dans certains cas, il pourra
parvenir 2 la conclusion qu'il est pré-
férable de sabstenir de prendre le
risque considéré, pour mieux rebondir
sur d’autres risques qui sont souvent
autant d’opportunités.

Une telle cartographie suppose pour
le juriste d’entreprise une veille
juridique active — dans un contexte
d’inflation législative permanente,
tant au niveau national qu’interf
national — et une vigilance de tous
les instants pour maintenir a jour sa
connaissance des activités de 'entre-
prise, susceptibles d’évoluer au gré
des inflexions ou virages de stratégie
décidée par les dirigeants.

Son rattachement a la direction géné-
rale et sa participation aux comités de
direction constitueront a cet égard un
atout précieux comme facteur pério-
dique de mise en alerte. Aujourd’hui,
quel que soit le secteur d"activité ot il

officie, et plus encore dans I'offshore
maritime, le juriste d’entreprise est
devenu un risk manager. On est loin
de 'image poussiéreuse du fonction-
nel enfermé dans sa tour d’ivoire, dis-
pensant doctement ses conseils dans
un jargon obscur — parfois sciemment
cultivé — et frappant son client d’in-
terdiction de faire ou I'enferrant dans
ses incertitudes.

Le rile de copilote

Grice 4 un conseil structuré facilitant
la prise de décision, C’est un copilote,
signalant aux dirigeants de la société
les obstacles mais aussi les opportunités
parsemant la route qui méne 4 I'objec-
tif stratégique de celle-ci. Il contribue
ainsi de maniére déterminante 2 son
succes. Son role ne se réduit pas en effet
A celui d’un « préventionniste ». Avec
sa connaissance exhaustive des risques
de l'entreprise, le juriste pourra aussi
détecter les opportunités juridiques
qui en constituent souvent le contre-
point et devenir un acteur majeur
de la stratégie mise en place. Ainsi
pourra-t-il, en soulignant les risques
environnementaux nouveaux ou liés
a la responsabilité sociétale de I'établis-
sement, contribuer 2 la création d’'une
politique de développement durable,
ou en attirant I'attention sur les risques
de contrefacon des biens de I'entreprise,
susciter le développement de partena-
riats basés sur des licences de brevet ou
sur des accords de copropriété de des-
sin ou de modele, source inattendue de
profits pour l'entreprise. m

! Bourbon offre des services maritimes & ['offs-
hore. Avec 6900 professionnels et une florte
de 369 navires, le groupe est présent dans plus
de trente pays.

2 Adopté en 1993 par la résolution
OMIA.741(18), le code ISM a fait lobjet
d'une mise & jour le 10 juilles 2010.

Ce jugement n'a jamais éré publié mais a été

porté @ ma connaissance par le Dr. Philip
Anderson, consultant et spécialiste du code
ISM (voir aussi d'autres cas de jurisprudence
sur son site www.ismcode.net).

1 Modéle de contrat élaboré par la Bimco (Bal-
tic and International Maritime Council).

> « Convention on Limitation of Liability for
Maritime Claims » du 19 novembre 1976,
modifiée par le protocole de 1996.

¢ Monnaie fictive internationale dont le cours
varie quotidiennement

"Loi n° 67-5 du 3 janvier 1967 et son décret
d application du 27 octobre 1961.
8 Convention de Bruxelles du 10 mai 1952.
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